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Informationen zum Kühlschranktausch 

Ist Ihr Kühlschrank ein Stromfresser? 
Wir helfen mit einem Zuschuss! 
 
Alte Kühlgeräte gehören zu den größten Stromfressern in Haushalt.  
Wenn Sie einen alten Kühlschrank mit hohem Verbrauch haben, können Sie mit einem 
neuen, effizienten Kühlschrank im Durchschnitt ca. 100 Euro jedes Jahr sparen. 
 
Wir unterstützen Geringverdiener aus Düsseldorf beim Neukauf durch einen Zuschuss. 
Voraussetzung ist eine Stromsparberatung bei Ihnen zuhause, bei der wir auch andere 
Sparmöglichkeiten prüfen und Ihnen mit kostenlosen Soforthilfen helfen (z. B. LED-
Lampen etc). Unsere Beratung und der Kühlschrank-Zuschuss werden vom Amt für 
Umwelt- und Verbraucherschutz der Stadt Düsseldorf und vom Ministerium für Umwelt des 
Bundes und des Landes unterstützt. 
 
Für ein Gerät der Effizienzklassen A bis D können Sie zur Zeit zwischen 150 bis 400 Euro 
erhalten (abhängig von der Personenzahl). Ein Eigenanteil von mindesten 50 Euro und 
Lieferkosten müssen selbst gezahlt werden. Die Bedingungen müssen wir in jedem Einzelfall 
prüfen.  
 
So erhalten Sie Ihren Zuschuss:  
 

1. Sie vereinbaren mit uns einen Termin für einen kostenlosen Stromspar-Check bei 
Ihnen zuhause. Dabei prüfen wir auch, ob Ihr Kühlschrank die Bedingungen für 
einen Zuschuss erfüllt und sagen Ihnen, was Sie beim Neukauf beachten müssen  

 
2. Vor der Kühlschrankbestellung nehmen Sie erneut mit uns Kontakt auf; neben der 

Pfüfung des gewünschten Gerätes können dann Details zum Kauf besprochen 
werden. Erst bei dieser zweiten Kontaktaufnahme (vor dem Kauf) wird der 
Gutschein aktiviert, und erst dann dürfen Sie das Gerät bestellen.  
  

3. Sie müssen sicherstellen, dass das Altgerät nachweislich fachgerecht entsorgt 
wird. (Entsorgung beim Händler ansprechen, bei Problemen Rücksprache mit uns) 

 
4. Sie vereinbaren mit dem Caritas Energiesparservice einen Termin, an dem Sie den 

Gutschein in der Harffstr. 40, 40591 Düsseldorf einlösen. 
 

  Bitte unbedingt mitbringen:  

• Original oder Kopie der Rechnung und eines Zahlungsbelegs. Aus der 
Rechnung muss der genaue Typ des Geräts hervorgehen. 

• Unterlagen zum Gerät (Energie-Aufkleber, Entsorgungsnachweis) 

• Nachweis der Personenzahl. 
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